
Reklamační list  
 

Jméno a přijmení:___________________________________________________ 

Adresa:___________________________________________________________ 

Telefon: __________________________________________________________ 

E-mail: ___________________________________________________________ 

Bankovní spojení (Na vyplněný účet vám budou v případě odstoupení od kupní smlouvy vráceny peníze) 

 ___________________________________________________________ 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: Oprava  ☐   Výměna ☐  Vrátit ☐​
 
Datum prodeje: ______________________________________________ 

Číslo objednávky: ____________________________________________ 

Název reklamovaného zboží: ___________________________________ 

Popis závady:________________________________________________ 

 

Adresa pro zaslání reklamace:  
Drahokamia - Ondřej Spilka  

Libchavská 179, Česká Lípa 470 01 

Telefonní číslo: +420 720 020 654 

Upozornění: Zboží k reklamaci předávejte vždy čisté a kompletní tak, jak jste jej 
obdrželi. Předejdete tak prodloužení doby reklamace. Zboží důkladně zabalte,  tak aby 
bylo chráněno proti poškození při přepravě.  

 

________________  
vlastnoruční podpis  
 
 


